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“A Suzano conduz um robusto movimento de transformacao digital que gera impacto
em toda a cadeia de valor — da floresta ao Cliente.”

Suzano

> Nosso proposito: RENOVAR A VIDA A PARTIR DA ARVORE;
> 2 bilhoes de pessoas sao alcancadas por nossos produtos no mundo;

> 100 anos de historia e a Inovagao é parte de quem somos;
Da Arvore ao Cliente: A Revolugio Digital Suzano

> A transformacgao Digital vem desde 2019, impactando toda a nossa cadeia de

valor;

Josilda Saad > Al, automacao, visao computacional, sensores IoT, e conectividade aumentam a
eficiéncia operacional, simplificam processos permitindo melhores decisoes;

> Estratégia robusta de dados, desenvolvimento de conhecimento que
democratizam o uso da informacao, com governan¢a e seguranga
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Aplicagcdao com 12 das 15 Tecnologias Digitais Habilitadoras
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Nos ultimos anos acumulamos mais de 200 milhoes de reais em resultados

sl - Floresta (Tetrys, AnomallA, BarkFinder, drones
inteligentes)

> Induastria (Ana MarlA copiloto, Manutencao
preditiva Mantis, Thor, gémeo digital)

> Logistica (Snoopy, Olhar Inteligente,

Realidade virtual

caminhoes autbnomos)

obilidade em APP

> Vendas e Clientes (SOFIA, Vagalumen analytics
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Alinhamento com 4 Pilares e 15 Fundamentos do Ecossistema Brasil Digital

5 Pilares - 23 Fundamentos ‘E> 2. Sociedade
S NGl Sustenfabilidade

7 Pessoas ao Centro
8 Qualidade de Vida
9 Inclusdo

10 Sustentabilidade

|f,> 1. Pessoas

Produtividade

BRASIL

1 Desenvolver o Agile Mindset nas Pessoas e nas Organizacoes
2 Gestdao das Mudancas para Organiza¢cdes Exponenciais
3 Transformar Conflitos em Resultados
4 Consolidar a Cultura Organizacional de Inovagdo e Transformacdo Digital
5 Promover o Autodesenvolvimento
6 Operacionalizar o Encaminhamento Social

If‘>5. Economia Digital
, Desenvolvimento \ 4. Go[‘)’.e':?qs
s . 1giTais
I$ 3. Neg.o<.:|c!s o N\ 20 Inovacao Aberta e Empreendedorismo Inovador T— Efetividade
DIngCIIS 21 Produtividade, Digitalizacdo e Capacidade Empresarial
Competitividade 22 Infraestrutura, Competitividade e Ambiente de Negdcios

23 Educacdo e Capacitacdo Digital 14 Centrado no Cidaddo

15 Integrado

11 Transformar a Experiéncia do Cliente = 16 Inteligente
12 Transformar os Processos Operacionais » 4" Academia Brasil Dig‘"-q| d 17 Confiavel
Transformar os Modelos de Negdcios 18 Transparente e Aberto {/\/5\}
.. Y
19 Eficiente g

suzano Congresso Brasil Digital 2025 T
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» 0O desenvolvimento de pessoas é um pilar fundamental, com programas estruturados
formando colaboradores em dados, |A, automacao e cultura digital.

#Y suzano #Y suzano

ad JORNADA De DADOS
DO COLOUBORUDOR

Menos Personalizado Mais Personalizado

("Plataforma Self Service':} Digital.Labs ‘ Digital Upskiling ((Academia Digita D ( “Academia de L(deres';ﬁ

L"Comunidodes:}
( ‘Eventos j\

(Academia DigitclTech )

SMART

» Estamos conectados ao ecossistema de inovacao e atuamos com startups para
potenC|aI|zar a inovacao;
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